DESCRIEREA  PROGRAMELOR DE FORMARE

Denumirea programului: DELEGAT SINDICAL NATIONAL

Cod COR  114207
Domeniul ocupational: Alte industrii şi servicii

Publicul ţintă vizat: membrii de sindicat cadre didactice

Durata programului: 60 ore

Module tematice abordate: 

· Activitatea organizaţiei sindicale
· Competenţe generale la locul de muncă 
· Dezvoltare profesională 

· Management 

· Nivel de sindicalizare

· Planificare

· Politica sindicală 

· Relaţia cu angajatorul / patronatul 
Obiectivele/competenţele specifice programului:


• Întocmirea şi administrarea materialelor scrise
• Organizarea şi conducerea şedinţelor de sindicat
• Comunicarea sindicală
• Instruirea membrilor de sindicat
• Perfecţionarea profesională sindicală
• Administrarea organizaţiei sindicale
• Implementarea de noi servicii sindicale
• Managementul resurselor materiale şi umane
• Asigurarea serviciilor pentru membrii de sindicat / organizaţii sindicale
• Recrutarea membrilor 
• Culegerea şi organizarea informaţiilor
• Planificarea activităţii
• Elaborarea politicii sindicale
• Promovarea sindicatului
• Negocierea acordurilor
• Organizarea formelor de protest
• Reprezentarea membrilor de sindicat în relaţia cu angajatorul / patronatul
Modalităţi de evaluare: test grilă, proiecte şi activităţi practice

Certificare: certificat de absolvire însoţit de un supliment descriptiv al competenţelor obţinute
Număr de cursanţi: max 25
Condiţii de participare: studii medii/superioare

Costul programului: 175 ron
Denumirea programului: DELEGAT SINDICAL DE INTREPRINDERE

Cod COR 419003

Domeniul ocupaţional: Alte industrii şi servicii

Publicul ţintă vizat: membrii de sindicat 

Durata programului: 60 ore

Module tematice abordate: 

· Activitatea organizaţiei sindicale  
· Politici sindicale
· Comunicare, negociere şi consiliere sindicală
· Planificare şi dezvoltare profesională
Obiectivele/competenţele specifice programului:
· Dezvoltarea activităţii organizaţiei
· Întocmirea şi administrarea materialelor scrise
· Organizarea şi conducerea şedinţelor de sindicat
· Comunicarea sindicală
· Perfecţionarea profesională sindicală
· Consilierea şi participarea la negocieri
· Susţinerea şi consilierea membrilor de sindicat
· Asigurarea serviciilor pentru membri de sindicat / organizaţii sindicale
· Recrutarea membrilor
· Culegerea şi organizarea informaţiilor
· Planificarea activităţii
· Participarea la elaborarea politicilor   sindicale
· Promovarea politicii sindicale
Modalităţi de evaluare: test grilă, proiecte şi activităţi practice

Certificare: certificat de absolvire însoţit de un supliment descriptiv al competenţelor obţinute
Număr de cursanţi: max. 25
Condiţii de participare: studii medii/superioare
Costul programului: 175 Ron
Denumirea programului: FORMATOR
Cod COR 241205
Domeniul ocupaţional: Educaţie şi formare profesională, cercetare-proiectare.Sport
Publicul ţintă vizat: persoanele cu studii medii/superioare care activeaza în domeniul formării profesionale fiind recomandat pentru profesori, învăţători, educatori, managerii departamentelor de Resurse umane, specialişti în Resurse umane, lectorii interni ai organizaţiilor, reprezentanţi ai autorităţilor publice locale, membri ONG etc.
Durata programului: 60 ore

Module tematice abordate: 

· Formatorul
· Formarea adulţilor

· Metode de instruire a adulţilor

· Organizarea unei sesiuni de formare
· Managementul si marketingul programelor de formare
· Evaluarea sesiunii de formare
Obiectivele/competenţele specifice programului:

· Pregătirea formării
· Realizarea activităţilor de formare
· Evaluarea participanţilor la formare
· Aplicarea metodelor şi tehnicilor speciale de formare
· Marketing-ul formării
· Proiectarea programelor de formare
· Organizarea programelor şi a stagiilor de formare
· Evaluarea, revizuirea şi asigurarea calităţii programelor şi stagiilor de formare

Modalităţi de evaluare: test grilă, proiecte şi activităţi practice

Certificare: certificat de absolvire însoţit de un supliment descriptiv al competenţelor obţinute
Număr de cursanţi: max. 25
 Condiţii de participare: studii superioare
Costul programului: 175 Ron
Denumirea programului: MENTOR
Cod COR 235902
Domeniul ocupaţional: Educaţie şi formare profesională, cercetare-proiectare.Sport
Publicul ţintă vizat: personalul didactic, absolvenţii de studii superioare care doresc să devină mentori sau persoanele cu experienţă informală în predare, care necesită o certificare, organizaţiilor care doresc să iniţieze/dezvolte competenţe necesare în desfăşurarea activităţilor de predare-învăţare.
Durata programului: 60 ore

Module tematice abordate: 

· Mentorul 

· Comunicarea interpersonală

· Evaluarea
· Planificarea şi proiectarea
Obiectivele/competenţele specifice programului:

· Comunicarea interactivă
· Comunicarea mentor - student practicant

· Menţinerea echilibrului în cadrul grupului de lucru

· Dezvoltarea capacităţilor de predare a cunoştinţelor şi de formare a deprinderilor 

· Îndrumarea observării de către studentul practicant a procesului de predare-învăţare 

· Îndrumarea studenţilor în alcătuirea proiectului didactic

· Evaluarea performanţelor studenţilor

· Organizarea activităţii de practică
· Planificarea activităţii de practică a studenţilor

Modalitati de evaluare: test grilă, proiecte şi activităţi practice

Certificare: certificat de absolvire însoţit de un supliment descriptiv al competenţelor obţinute
Număr de cursanţi: max. 25
Condiţii de participare: studii medii/superioare
Costul programului: 175 Ron
Denumirea programului: INSPECTOR RESURSE UMANE
Cod COR 342304
Domeniul ocupaţional: Administraţie şi servicii publice
Publicul ţintă vizat: persoanele care doresc să activeze în domeniul resurselor umane, cele cu experienţă în recrutare sau cele care au cunoştinţe în diferite ramuri ale acestui domeniu şi vor să-şi certifice cunoştinţele acumulate.
Durata programului: 60 ore

Module tematice abordate: 

· Inspectorul Resurse Umane
· Comunicarea
· Munca în echipă
· Recrutarea şi selectia de personal
· Codul muncii - contractul de munca

· Informatică/Calcul salarial- dosarul de pensionare
Obiectivele/competenţele specifice programului:

· Întocmirea şi gestionarea documentelor de evidenţă a personalului
· Organizarea recrutării şi selecţiei de personal
· Întocmirea şi gestionarea carnetelor de muncă ale personalului
· Întocmirea dosarului de pensionare
· Întocmirea ştatului de plată pentru personalul încadrat
· Întocmirea şi depunerea declaraţiilor privind contribuţiile la bugetul de stat
· Lucrul în echipă
· Dezvoltarea profesională
· Oferirea informaţiilor privind problemele de personal
· Planificarea activităţii proprii
· Administrarea bazei de date de evidenţă a personalului utilizând PC-ul
Modalităţi de evaluare: test grilă, proiecte şi activităţi practice

Certificare: certificat de absolvire însoţit de un supliment descriptiv al competenţelor obţinute
Număr de cursanţi: max. 25
Condiţii de participare: studii medii/superioare
Costul programului: 175 Ron
Denumirea programului: METODIST (în curând)
Cod COR 214906
Domeniul ocupaţional: Administraţie şi servicii publice
Publicul ţintă vizat: persoane doritoare din cadrul oricărei organizaţii, indiferent de domeniu de activitate
Durata programului: ---ore

Module tematice abordate: 

· Dezvoltarea personală continuă

· Comunicarea pe fluxul de proces

· Organizarea locului de muncă

· Identificarea contextului organizaţional al desfăşurării proceselor

· Identificarea criteriilor de care depind performanţele proceselor 

· Gestionarea cunoştinţelor pentru proiectarea proceselor

· Proiectarea proceselor

· Organizarea proceselor

Obiectivele/competenţele specifice programului:
· Identificarea şi dimensionarea elementelor de intrare şi de ieşire specifice proceselor proiectate 

· Stabilirea parametrilor procesului, a metodelor de măsurare şi a condiţiilor specifice de lucru 

· Identificarea de indicatori relevanţi pentru intrările şi ieşirile fiecărui proces 

· Alegerea şi adaptarea metodelor de organizare şi a mijloacele (umane, materiale, metodologice, etc.) necesare pentru satisfacerea cerinţelor clientului 

· Identificarea aspectelor ce caracterizează (in)eficienţa proceselor / valoarea adăugată şi pierderile determinate de fiecare proces 

· Participarea la stabilirea programelor de lucru generale şi detaliate 

· Pregătirea standardelor operaţionale interne 

· Identificarea proceselor şi metodelor adecvate de lucru. 

· Aplicarea principiilor fundamentale de organizarei prin metode specifice sistemului LEAN MANAGEMENT 
· Alegerea şi aplicarea în practică a unor metode de îmbunătăţire a proceselor. 

Modalitati de evaluare: test grilă, proiecte şi activităţi practice

Certificare: certificat de absolvire însoţit de un supliment descriptiv al competenţelor obţinute
Număr de cursanţi: max. 25
Condiţii de participare: 
Costul programului: ..........






